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1. ねっとコミュ！への参加方法

コミュニティの代表者（管理者）がメンバー登録を行い、メンバーに招待メールを送信します。

コミュニティのログイン画面にある「このコミュニティに参加したい」（PC）、「このコミュニティに参加したい

方はこちら」（携帯）のリンクから申し込んだ場合、管理者が承認すると、招待メールが送られます。参加

申込みについては、「９．コミュニティへの参加申込みについて」を参照してください。

招待メールについて

コミュニティの代表者（管理者）より、招待メールが届きます。

＜招待メールの内容の例＞

apex ゴルフ同好会 コミュニティ

ユーザー様

コミュニティ作成者によって【ねっとコミュ！】サービスの次のコミュニティに登録されました。

■コミュニティ名

apex ゴルフ同好会

■メンバー名

山田 一郎

下記のページよりご利用可能です。

山田 さんの URL

http://netcomyu.jp/○○○○○/×－×/

■コミュニティ作成者の方よりメッセージです。

楽しくスコアアップを目指しましょう

掲示板用 URL

http://netcomyu.jp/○○○○○/bbs/

連絡網用 URL

http://netcomyu.jp/○○○○○/mbs/

スケジューラ用 URL

http://netcomyu.jp/○○○○○/schedule/

■コミュニティ作成者のメールアドレス

○○○○○@○○○.○○.ｊp

このメールは【ねっとコミュ！】からの招待メールです。このメールに返信しないようにしてください。

また、このメールはコミュニティ作成者様により【ねっとコミュ！】のメンバーに登録された方に自動で配信

しています。 お心当たりのない方はメールの削除をお願いします。

■注意事項

受信メールのドメイン制御をされている場合

「netcomyu.jp」からのメールを受信できるよう設定を変更してください。各携帯会社によって設定方法が異なり

ますので、電話機に付属のマニュアルまたは各携帯会社のホームページでご確認ください。

コミュニティ専用ページのログイン画面の URL

ログイン後、直接掲示板のトピック一覧画面へ

ログイン後、直接連絡網メッセージ一覧画面へ

ログイン後、直接スケジュールのカレンダー画面へ
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コミュニティ専用ページにログインするには？

招待メールに記載された URL からログインします。

ログインするには、メンバー用のログイン ID とパスワードが必要です。

※セキュリティ上、ねっとコミュ！から、ログイン ID とパスワードをお知らせする

ことはありませんので、コミュニティの管理者の方にご確認ください。

■パスワードを忘れたときは

1. 「パスワードを忘れた場合」のリンクを押します。

2. 「パスワード検索」画面が表示されるので、メールアドレスを入力し、検索ボ

タンを押します。

3. メールアドレスが一致した場合、パスワードが送信されます。

２．メンバー情報の登録／修正

初回ログイン時

利用規約に同意していただいたうえで、メンバー情報を登録・確認してください。

操作手順

1. ログイン後、利用規約をお読みいただき、「同意する」をチェックし、次へボタンを押します。

2. メンバー情報登録画面が表示されます。

登録内容を確認し、変更があれば修正し、登録ボタンを押します。

3. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

2 度目以降のログイン時のメンバー情報の修正

操作手順

1. ログイン後、My メニューの○○さんの情報修正を押します。

2. メンバー情報登録画面が表示されるので、修正し、登録ボタンを押します。

3. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

■入力項目について （画面に※がついている項目は必ず入力してください。）

連絡網受信設定

重要メッセージのみメールで受け取りたいときにチェックします。送信時に「重要」に設定されて

いないメールは受信されませんので、ご注意ください。メールで受け取らなくてもログインすれば、

連絡網の内容を確認することはできます。

掲示板通知設定

掲示板に書き込みがあったときにメールを受け取るかどうか設定します。

 NEW アイコン表示期間

連絡網／掲示板／スケジュールの新着を示すアイコンを表示する時間を設定します。初期設定は

24 時間になっています。

ログイン画面
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■メール分割の設定について

携帯電話の場合、キャリア毎に受信可能文字数に制限があるため、メールの後半が切れてしまう場合があり

ます。「自動分割」または「強制分割」に設定すると、メールは分割して送信されるので、招待メールや連絡網

などの情報を確実に受信することができます。ただし、宛先がパソコンのメールアドレスの場合は、「自動分

割」または「強制分割」に設定しても分割されません。「強制分割」で指定した文字数が各キャリアが制限して

いる文字数を超える場合、キャリアの方で分割して送信される場合があります。

３．かんたんログインについて

かんたんログインとは？

携帯端末固有の ID（製造番号）を利用した承認方法です。ログイン ID とパスワードを入力せずに、ログ

インすることができます。※端末番号送信機能付きの携帯電話の場合にご利用いただけます。

■かんたんログインの設定方法

操作手順

1. 最初にログイン ID とパスワードを入力してログインします。

2. My メニューの「かんたんログイン設定」を押します。

3. かんたんログイン設定画面で設定するボタンを押します。

次回ログイン時から、かんたんログインボタンを押すだけでログインできます。

■かんたんログインの解除方法

かんたんログインを解除するときは、My メニューの「かんたんログイン設定」

から、解除するボタンを押します。

「自動分割」に設定した場合の各キャリアの分割基準

docomo FOMA および au（KDDI）・・・・・・ 半角 9500 文字（全角 4750 文字）

Yahoo!ケータイ（SoftBank）・・・・・・・ 半角 250 文字（全角 250 文字）
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■注意事項

一つのログイン ID について、かんたんログイン ID を設定できる端末は一つです。

すでに別の携帯で「かんたんログイン」を設定してあった場合、その携帯からは「かんたんログイン」が利

用できなくなります。

４．連絡網の使い方

連絡網メールを送信するには？

操作手順

1. メニューから「連絡網」－「新規送信」を押します。

2. タイトル、メッセージを入力します。

3. 宛先を選択します。

コミュニティのメンバー全員に送る場合は、[全員]をチェックします。

グループ単位で送る場合は、グループ名をチェックします。

個人を指定して送信したい場合は、個人から選択ボタンを押し、

個人名の一覧から宛先をチェックします。

4. メッセージの重要性に応じて、[重要]をチェックします。

※「重要なメッセージのみメールで受信する」に設定しているメンバーには、

[重要]をチェックしたメールしか送信されません。

5. 送信日時を指定したいときは送信日時を指定ボタンを押します。

右のような日時を指定する画面が表示される

ので、送信したい日時を設定します。

チェックしない場合は、送信ボタンを押すと

すぐに送信されます。

6. 送信ボタンを押します。

7. 登録確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

8. メッセージ一覧画面が表示されます。

■作成途中で保存したいときは

連絡網の新規作成画面にある下書きボタンを押します。

■下書き保存したメッセージを編集・送信したいときは、メニューの

「連絡網」－「下書き一覧」から、タイトルのリンクを押します。

あとは通常の連絡網の操作と同じです。

■下書きを削除したいときは、削除のリンクを押します。
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連絡網の履歴や内容を見るには？

操作手順

1. メニューから「連絡網」－「メッセージ一覧」を押します。

2. タイトルのリンクを押すと、メッセージの内容を確認することができます。

メッセージが届いたら？

■通常の連絡網のメッセージの場合

操作手順

1. 受信したメールに記載された閲覧確認用URLのリンクを押して、メッセージをみたことを登録します。

山田さんへ

エイペックスゴルフ同好会:井上さんからの連絡網です。

---メッセージ---

5/20 午後 8:00 より打ちっ放しで練習しましょう。場所は、APEX ゴルフ倶楽部です。

---閲覧確認---

メッセージの閲覧確認はこちら↓↓

http://netcomyu.jp/mail/○○○○○/4/16/6/0/1939/

このメールは「ねっとコミュ！」からの連絡網です。

このメールには返信はしないようにしてください。

また、このメールは「ねっとコミュ！」のメンバーに登録された方に配信しています。

お心当たりのない方はメールの削除をお願いします。

メッセージの閲覧状況を確認するには？

操作手順

1. メニューの「連絡網」－「メッセージ一覧」から閲覧状況を確認したいメッセージのタイトルのリンクを

押します。

2. メッセージ確認状況のリンクを押します。

閲覧状況表示画面
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■スケジュールと連携した連絡網のメッセージの場合

スケジュールと連携した連絡網のメッセージの場合、出欠登録用の URLが記載されています。

操作手順

1. 受信したメールに記載された出席（○）／欠席（×）／保留（△）の URL のリンクを押します。

田中さんへ

エイペックスゴルフ同好会:井上さんからの連絡網です。

---メッセージ---

エイペックス杯を開催します。

日時：2009/6/21 8:00～

場所：吉野川カントリー倶楽部

---出席確認---

○出席する方はこちら↓↓

http://.netcomyu.jp/mail/○○○○○/2/18/7/2/d075/

×欠席する方はこちら↓↓

http://svtst.netcomyu.jp/mail/○○○○○/2/18/7/3/d075/

△返事を保留する方はこちら↓↓

http://svtst.netcomyu.jp/mail/○○○○○/2/18/7/4/d075/

2. スケジュールの出欠確認画面が表示されます。ここでコメントを登録することができます。

コメントを入力したら次へボタンを押します。

続いてコメント登録画面でパスワードを入力して登録ボタンを押します。

かんたんログイン設定を行っている場合は、パスワードの入力は必要ありません。

パスワードなしで登録ボタンを押して下さい。
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メッセージを削除するには？

メッセージを削除できるのは、メッセージを作成した本人または管理者としてログインした方のみです。

操作手順

1. メニューから「連絡網」－「メッセージ一覧」を押します。

2. 削除したいメッセージを選択して、削除ボタンを押します。

3. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

送信済みのメッセージを別の人に送るには？

操作手順

1. メニューから「連絡網」－「メッセージ一覧」を押します。

2. 送信したいメッセージを選択します。

3. 再送信ボタンを押します。

4. 宛先の選択画面が表示されるので、宛先を選択します。

個人から選択する場合、送信済みの人は、赤字で表示

されています。

5. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

送信済みのメッセージを編集して送信する場合は？

操作手順

1. メニューから「連絡網」－「メッセージ一覧」を押します。

2. 編集したいメッセージを選択します。

3. メッセージを編集して新規ボタンを押します

4. メッセージを編集し、宛先を選択します。

編集・選択方法は、通常の連絡網のメッセージを送信する場合と同じです。

5. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。
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メ－ラーでメールを作成して連絡網を送るには？

ねっとコミュ！のメニューの「連絡網」-「新規作成」からメッセージを送ることも

できますが、連絡網送信用メールアドレス宛にメールを送信すると、このグル

ープのメンバー全員に連絡網を送信することができます。

操作手順

1. My メニューの「グループ」を押します。

2. グループ一覧が表示されるので、グループ名のリンクを押します。

3. グループのメンバー一覧画面に連絡網送信用メールアドレスが表示され

ています。

4. 自分に送信するボタンを押すと、メンバー情報で登録しているメールアド

レス宛に「連絡網送信用メールアドレス」が届きます。

5. メーラーで連絡網用のメールを作成し、「連絡網送信用メールアドレス」宛

に送信します。

※メールの題名（件名／見出し）、本文が、連絡網のタイトル、メッセージになります。

6. グループのメンバー全員に連絡網のメールが届きます。

５．掲示板の使い方

新しくトピックを作るには？

操作手順

1. メニューから「掲示板」－「トピック作成」を押します。

2. タイトルとメッセージを入力して、書き込みボタンを押します。

3. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

トピックを閲覧するには？

操作手順

1. メニューから「掲示板」－「トピック一覧」を押します。

2. トピックのリンクを押します。

トピックは、新着を上に表示するか、下に表示するか切り替えることが

できます。
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■画像や PDF ファイルを見るには

PCから画像（JPEG,GIF,PNG 形式）や PDF ファイルをアップロードすることが

できます。

PCからアップロードされた画像や PDF ファイルがある場合は、[画像表示]

または[PDF 表示]のリンクが表示されます。リンクを押すと画像や PDF

ファイルの内容が表示されます。

トピックに返信するには？

操作手順

1. トピックを表示し、返信のリンクを押します。

2. タイトル、メッセージを入力して書き込みボタンを押します。

3. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

自分が投稿したトピックやコメントを削除するには？

トピックを削除できるのは、トピックを書き込んだ本人または管理者としてログインした方のみです。

操作手順

1. 削除したいトピックやコメントを表示し、削除ボタンを押します。

2. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

■注意事項

親トピックを削除すると、返信されたすべてのコメントも削除されます。



10

６．スケジュール管理の使い方

スケジュールを登録するには？

操作手順

1. メニューから「スケジュール」－「書き込み」を押します。

または、「1 週間の予定」から日付のリンクを押しても登録できます。

2. タイトル、日時、場所、内容を入力します。

3. 参加者を設定します。

コミュニティのメンバー全員に送る場合は、[全員]をチェックします。

グループ単位で送る場合は、グループ名をチェックします。

個人を指定して送信したい場合は、個人から選択ボタンを押し、

個人名の一覧から宛先をチェックします。

※[自分を参加メンバーに含めない]をチェックすると、ご自身は

スケジュールを登録するだけで参加者には含まれません。

4. スケジュール開始前にお知らせメールを送る場合は[お知らせメールを

送る]をチェックし、ドロップダウンリストから、[10 分～2 日]前に送るか

選択します。

※出欠登録で×（不参加）になっているメンバーには送信されません。

5. 通知方法を設定します。

公開：コミュニティのメンバー全員に登録したスケジュールを公開します。

非公開：参加メンバーのみに登録したスケジュールを公開します。

6. 書き込みボタンを押します。

7. 確認画面が表示されます。

スケジュールに登録するだけの場合は、OK ボタンを押します。
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■登録したスケジュールを連絡網で通知するには？

確認画面で登録後連絡網で通知ボタンを押します。

連絡網の画面が表示されるので、通常の連絡網と同じように宛先を設定し

書き込みボタンを押します。

または、スケジュールを登録後、「スケジュール」－「１週間の予定」から

該当スケジュールのタイトルを押して内容を表示します。画面下部の

連絡網で通知ボタンをクリックすると、連絡網の画面が表示されます。

（連絡網の操作方法については、「４．連絡網の使い方」をご覧ください。）

スケジュールを確認するには？

操作手順

1. メニューの「スケジュール」－「１週間の予定」を押します。

2. スケジュールが登録されている日には、登録されている件数が

表示されます。件数のリンクを押すと、スケジュールの詳細を

見ることができます。同じ日に複数スケジュールが登録されて

いる場合は、一覧画面が表示されるので、タイトルのリンクを

押してください。

トップ画面の[今後のスケジュール]のリンクからも確認することができます。
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出欠の回答やコメントを登録するには？

操作手順

1. スケジュールの詳細画面を表示します。

（操作手順は「スケジュールを確認するには？」を参照してください。）

2. コメントを登録するときはコメントを入力してから参加／不参加／保留

のいずれかのボタンを押します。

■代理で出欠の登録をするには

本人に代わって出欠の登録をすることができます。

その場合は、対象者の名前の下に表示されている出欠登録ボタンを

押します。出欠登録画面が表示されるので、参加／不参加／保留の

いずれかのボタンを押します。

コメントがあれば、先に入力しておきます。

登録したスケジュールを編集または削除するには？

スケジュールを削除できるのは、登録した本人または管理者としてログインした方のみです。

操作手順

1. 編集または削除するスケジュールの詳細画面を表示します。

2. スケジュールを編集する場合は編集ボタンを押します。

削除する場合は、削除ボタンを押します。

3. 編集の場合は、登録画面が表示されるので修正後、書き込み

ボタンを押します。確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

削除の場合は、確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。
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７．メンバーやグループについて

メンバーを確認するには？

操作手順

1. My メニューの「メンバー一覧」を押します。

→メンバー一覧が表示されます。

グループを確認するには？

操作手順

1. My メニューの「グループ」を押します。

→グループ一覧が表示されます。

グループ名のリンクを押すと、グループに所属するメンバー一覧が

表示されます。

グループに参加するには？

「メンバー本人がグループへの参加／不参加の登録をすること」を許可してい

るグループのみ下記の方法で参加登録をすることができます。

※「管理者のみ登録可能」と表示されているグループは、本人が参加登録す

ることはできません。

操作手順

1. My メニューの「グループ」を押します。

2. 参加するボタンを押します。（すでに参加しているグループについては、

参加しないボタンが表示されています。）

※参加する／参加しないのボタンの押下で登録を実行します。

※管理者のみ登録可能なグループのメンバーに登録されている場合は、

「参加中」と表示されています。）
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８．エラーメールの解除と自身へのメール送信について

登録してあるメールアドレスが間違っている等の理由でメールが正常に送信されなかった場合、ログイン

後のコミュニティのトップ画面に「○○さんのメールにエラーが発生しています。メールアドレスを確認して

下さい。」というメッセージが表示されます。

エラーメッセージを解除するには？

操作手順

1. My メニューの「エラーメール」を押します。

メールアドレスに誤りがないか確認し、一覧の□をチェックし、エラー解除ボタンを押します。

誤りがあれば、メニューの「○○さんの情報修正」でメールアドレスを修正して登録してください。

自分に再度招待メールを送るには？

操作手順

1. My メニューの「自身へメール送信」を押します。

2. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

９．コミュニティへの参加申込みについて

操作手順

1. コミュニティのログイン画面に表示されている「このコミュニティに参加

したい方はこちら」のリンクを押します。

※ただし、リンクを表示しないように設定しているコミュニティもありま

すので、その場合は申込みはできません。

2. 空メール送信画面が表示されるので、本文は未入力のままで送信し

ます。しばらくすると、「参加申し込み登録 URL のお知らせ」というタイ

トルのメールが送信されます。

3. メールに記載された URL にアクセスし、必要事項を入力し、申し込み

ボタンを押します。

URLの有効期間は1日です。有効期間を過ぎた場合は、アクセスでき

ませんので、再度申込みをしてください。

4. 確認画面が表示されるので、OK ボタンを押します。

管理者の方より参加申込みが承認された場合のみ、招待メールが届きます。招待メールに記載された

URL にアクセスし、申込み時に設定したログイン ID とパスワードを入力してログインしてください。
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１０．アンケート機能の使い方

アンケートを作成するには？

1. メニューから「アンケート」－「アンケート作成」を押します。

2. タイトル、説明文を入力して質問の作成へボタンを押します。

※タイトルのみ必須入力です。

3. 質問文を入力します。

※質問は、ひとつのアンケートについて 20問まで作成できます。

4. 回答を必須に設定したいときは、必須のチェックボックスをチェックします。

5. 答えの形式を選択します。答えの形式には、単数選択/複数選択/

一言入力/文章入力の 4つがあります。

※単数選択：回答を１つのみ選択します。ラジオボタンをチェックする形式で

す。

※複数選択：回答を複数選択することができます。チェックボックスをチェッ

クする形式です。

※一言入力：50 文字以内自由に回答を入力する形式です。

※文章入力：400 文字以内で自由に回答を入力する形式です。

各形式の質問の例はこちらを参照してください。

6. 答えの形式を単数選択および複数選択に設定した場合は、選択肢を入力

します。選択肢の入力項目を 1 つ増やすボタンを押すと、最大 30 個まで選択肢を増やすことができます。

※答えの形式が、一言入力および文章入力の場合は、選択肢の設定は不要です。

7. 設定が終わったらＯＫボタンを押します。

8. 続けて質問を作成するときは、ドロップダウンリストから質問を挿入する順番

を選択し、質問を作成ボタンを押します。

※質問 2 の位置に質問を作成するに設定すると、質問 1 の下に質問が挿入

されます。

9. 質問の作成が終わったら、質問作成を終了ボタンを押します。

10. 確認画面で OKボタンを押すと、アンケート一覧に表示されます。

「編集」のリンクを押すと、質問の内容や選択肢を編集することができます。
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アンケートに回答するには？

1. メニューから「アンケート」－「アンケート一覧」を押します。

2. アンケートのタイトルのリンクを押します。

3. 「★回答する」のリンクを押します。

4. 質問画面が表示されるので、質問の回答形式に応じて回答します。

回答形式には単数選択/複数選択/一言入力/文章入力の 4つの形式があります。

※必須と表示されている質問は必ず回答してください。

※一言入力の場合は、50 文字以内で回答してください。

※文章入力の場合は、400 文字以内で回答してください。

5. OK ボタンを押すと次の質問に進みます。

最後の質問画面で送信ボタンを押します。

【単数選択形式】 【複数選択形式】 【一言入力形式】 【文章入力形式】
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6. 回答結果が表示されます。

7. 次へボタンを押すと、質問ごとの回答内容を見ることができます。

回答内容を変更したいときは、前へボタンを押します。

次に表示される画面で、「回答内容を変更する」のリンクを押して、

再度回答してください。

アンケートの集計結果を見るには？

1. メニューから「アンケート」－「アンケート一覧」を押します。

アンケートの「★集計結果を見る」のリンクを押します。

回答者別の結果をみるには、集計結果表示画面の「回答者別の

結果を見たい場合はこちら」のリンクを押します

回答者の名前のリンクを押すと、回答者別の結果を見ることが

できます。
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一言入力/文章入力の質問形式の場合は、「>>全てを見る」の

リンクを押すと、すべての回答を見ることができます。

作成済みのアンケートを元にして新しいアンケートを作るには？

アンケートの作成者と管理者権限でログインした場合に、作成済みの

アンケートを元にして新しいアンケートを作成することができます。

1. メニューから「アンケート」－「アンケート一覧」を押します。

2. 「★元にして新規作成する」のリンクを押します。

3. 元のアンケートのタイトル、説明文が表示されます。

質問の作成へボタンを押すと、質問の設定画面が表示されます。

操作方法は、アンケートの作成方法と同じです。

作成したアンケートを削除するには？

アンケートの作成者と管理者権限でログインした場合に、作成したアンケート

を削除することができます。

1. メニューから「アンケート」－「アンケート一覧」を押します。

2. 「★削除する」のリンクを押します。

3. 確認メッセージが表示されるので OK ボタンを押します。

何かご不明な点やご質問がありましたら、ホームページの「よくある質問（FAQ）」をご確認ください。

FAQ で解決しない場合は、メールでお問い合わせください。 e－mail support@netcomyu.jp


